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[bookmark: _Toc195617723][bookmark: _Hlk184132891]
、平台入口
[bookmark: _Toc195617724]移动端入口
待定

[bookmark: _Toc195617725]PC端入口
浏览器打开链接：
http://180.76.124.105:5005
[bookmark: _Toc195617726]、操作流程
[bookmark: _Toc195617727]注册登录
用户需要输入账号，密码进行系统登录，登录成功后进入申报首页。
若用户是首次使用本系统，需要前往注册页面，注册需要输入账号，密码，确定密码，同意用户协议，注册成功后返回登录页面进行登录。
[bookmark: _Toc195617728]依据类别进行申报信息填写
首页底部存在两个导航按钮，首页和我的报名，点击按钮会进行页面切换。
首页有商品报名的分类信息，用户需要选择对应的分类进行信息的填报，点击对应分类后会进入到信息填写页面，填写完对应的信息后，点击提交报名完成申报。
我的报名是用户提交过的报名信息，按照填报时间依次往下显示。
[bookmark: _Toc195617729]查看申报信息审核结果
切换到我的报名查看申报过的信息的审核结果。
点击查看详情可以查看审核的进度和填写过的相关信息。
审核通过则报名成功。
审核被拒绝的报名信息在点击查看详情后可以重新填写，重新提交，重新审核。
对于处于待县审状态的申请，可以点击下载责任书下载申请责任书。
对于处于待县二审(包括县二审)状态的申请，可以点击查看入网信息跳转到入网信息页面查看统一社会信用代码下面的所有的入网信息。
[bookmark: _Toc195617730]填报商品信息
对于审核通过的报名，点击查看详情会跳转到商品信息表上传更新页面，下载商品信息表格，填写完成后，回到该页面点击上传或更新按钮上传或更新商品信息。上传记录中可以下载上一次上传的文件。
[bookmark: _Toc195617731]注意事项
[bookmark: _Toc195617732]申报注意
商户申报时需要线上，线下同步进行，线上需要填写对应的信息并保存，线下需要下载附件责任书填写并签字盖章送往对应的商务局审核。
[bookmark: _Toc195617733]填写注意
商户申报时需要确保上传营业执照照片，是否能开数码产品发票选择是，是否有对公账号选择是，否则不能提交申报。
经营模式不为线下的需要和商务厅对接线上接口，只有选择线下才能提交，涉及线上的都不能提交。
[bookmark: _Toc195617734]结果注意
只有被拒绝的申报才能重新修改提交，其他状态只能查看填报的信息和流程状态，被拒绝后将重新从区县级开始审核。
[bookmark: _Toc195617735]商品信息注意
商品信息表格的数据建议上传完整的商品库表格。



[bookmark: _Toc195617736]、操作示例
[bookmark: _Toc195617737]登录
用户登录需要输入注册时的账号，密码，验证码，点击登录进行登录。
点击去注册跳转注册页面，点击忘记密码进行密码的重置。
点击验证码可以进行验证码的刷新。
[image: 图形用户界面, 应用程序

AI 生成的内容可能不正确。]


[bookmark: _Toc195617738]注册
用户注册需要输入账号，密码，确认密码，同意用户协议，点击注册进行注册。
点击去登录跳转登录页面，点击用户协议查看用户协议。
[image: 图形用户界面, 应用程序

AI 生成的内容可能不正确。]


[bookmark: _Toc195617739]忘记密码
忘记密码点击后会进行密码的重置，重置时需要输入注册时的账号，点击确定后会返回重置后的密码，点击复制密码可以将密码复制到剪切板。
[image: 图形用户界面, 文本, 应用程序

AI 生成的内容可能不正确。]
[image: 图形用户界面, 文本, 应用程序

AI 生成的内容可能不正确。]


[bookmark: _Toc195617740]商品分类信息选择
用户登录后会跳转到首页。
首页底部存在两个导航按钮，首页和我的报名，点击按钮会进行页面切换。
点击对应的分类信息进行填报。
[image: ]


[bookmark: _Toc195617741]信息填写申报
点击对应的分类信息后会跳转信息填写申报页面。
在下方有一个附件区域，附件为责任书.doc,在申报前需要先下载责任书.doc，签字盖章后送往所属的区县商务局进行审核，下载保存责任书后再进行信息的填报。
商户申报需要填写信息：
营业执照图片：图片上传，选择对应的营业执照图片，不上传营业执照图片则不能进行其他信息的填写。
商户名称：商户的名称。
统一社会信用代码：商户的统一社会信用代码。
联系人：商户的联系人姓名。
联系人电话:商户的联系人联系方式。
经营地址:商户的实际经营地址。
经营类型：商户的经营类型。
门店数量：商户的门店数量。
报名所属州市：商户归属的州市商务局位置。
企业所在县区：商户归属的县区商务局位置。
是否能开****发票：是否能开对应品类的发票
是否有对公账号：是否有对公账户。
不上传营业执照图片，不能开发票，没有对公账户将不能进行申报。

数码3c额外涉及：
[bookmark: _GoBack]报名企业/个体户注册时间是否早于2024年10月31日:统一社会信用代码是否于2024年10月31日前办理。
数码3c [image: ]家电 [image: ]


[bookmark: _Toc195617742]申报信息查看修改
点击我的报名，查看申报过的信息和审核的结果。
列表页面：
[image: ]


报名修改页面：
数码3c [image: ]家电[image: ] 


报名详情页面：
数码3c [image: ] 家电[image: ]



[bookmark: _Toc195617743]上传商品信息
审核通过后，点击查看详情会跳转到商品信息上传页面。
未上传商品信息表：
[image: ]
上传过商品信息表：
[image: ]



[bookmark: _Toc195617744]查看入网信息
对于处于待县二审(包括县二审)状态的申请，可以点击查看入网信息跳转到入网信息页面查看统一社会信用代码下面的所有的入网信息。
[image: ] [image: ]



[bookmark: _Toc195617745]相关附件
[bookmark: _Toc195617746]责任书.doc


[bookmark: _Toc195617747]商品信息表.xlsx
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参考责任书.doc
附件2



XXX商务局与家电家居企业（商户）

以旧换新补贴活动责任书

〔以下内容供属地商务局参考，需包含但不仅限于以下内容，各地应视情自行增加内容〕



为落实《国家发展改革委 财政部印发〈关于加力支持大规模设备更新和消费品以旧换新的若干措施〉的通知》（发改环资〔2024〕1104号）精神，按照《2024年云南省家电家居以旧换新补贴实施细则》（云商市运〔2024〕9号）相关要求，保障2024年云南省家电家居以旧换新补贴活动安全有序开展，结合相关规定和本地区实际，签订该责任书。

一、责任目标

压实工作责任，确保本地区家电家居以旧换新补贴活动安全、有序、高效开展，确保补贴政策公开透明，补贴资金安全高效发放至符合条件的消费者；保障商品质量符合国家相关标准，品类和能效水效等级符合补贴规则，维护消费者权益；防范和打击违规套利、以次充好等违法违规行为，保障补贴政策规范有序执行。

二、责任内容

（一）参与活动企业（商户）资格

参与活动企业（商户）依法登记设立，持有有效的营业执照，企业（商户）名称、经营范围、办公场所等与其营业执照一致，经营范围包含此次参与家电家居政府补贴活动的有关产品品类。依法纳税，信用记录良好，经营主体和法定代表人近三年无重大违法违规行为。内部管理规范，内控制度健全，有专门的财务管理及专项资金使用制度，商品销售管理制度，具有严格的操作规程和较强的风险控制能力。

（二）政策执行与宣传

参与活动企业（商户）负责全面、准确执行家电家居以旧换新补贴政策，确保补贴规则和要求落实到位。在经营场所及相关宣传网页显著位置发布补贴政策信息，包括统一活动宣传物料、补贴标准、申请流程、所需材料等，不搞虚假宣传。承诺所售商品均符合国家质量标准及能效、水效要求，按《实施细则》要求开具合法有效发票。明码标价，不借活动之机变相加价和哄抬物价，积极为消费者提供咨询、销售等服务。定期如实报送《2024年云南省家电家居以旧换新补贴售卖信息登记表》。

（三）严格执行补贴规则

参与活动企业（商户）负责协助消费者参与补贴活动，遵守活动规则，不得将不符合活动规则的商品纳入活动，也不得将不同补贴标准的商品混淆，绝不参与或配合利用不正当手段骗取补贴、倒买倒卖等违法行为。参与活动企业（商户）须与省商务厅确定的第三方平台建立顺畅的沟通机制，主动配合提供参与活动商品有关信息，不得提供虚假能效水效、产品型号等，及时解决活动过程中的相关问题，确保补贴资金及时直达消费者。

（四）风险防控与自查

参与活动企业（商户）须建立健全风险防控机制，加强销售员、收银员等员工培训和教育，加强补贴活动的日常监管和风险自查自纠工作，及时发现并纠正存在的问题和隐患，并主动向属地商务局报告发现的问题。

三、检查考核与责任追究

（一）检查考核

参与活动企业（商户）全过程接受监督检查，配合开展各种情况核实，按照有关审核监管要求，提供各项核销数据、台账资料等信息。县（区）商务局定期或不定期对参与活动企业（商户）执行补贴政策情况进行检查，包括能效水效标识信息录入、补贴发放、台账信息登记、开具发票、宣传效果、风险防控等方面。

（二）责任追究

因参与活动企业（商户）原因导致补贴政策执行不力或引发消费者投诉、损害消费者权益的，属地商务局应视情及时采取取消企业（商户）参与资格等措施处理。因参与活动企业（商户）原因导致政府补贴资金被骗取、套取，参与活动企业（商户）应赔偿被骗取、套取的政府补贴资金；涉嫌违法违规的，交由相关部门依法追究法律责任。

（三）落实安全生产主体责任

认真做好活动组织，全面落实安全生产各项要求和安全生产主体责任。

四、线上商户需

重点补充风险防控方案、对公账户、具体划款模式、责任划分、客诉处理、发票开具模式、配送能力、中央系统材料传输保障、参与活动品类等相关内容

五、其他事项

本责任书由属地商务局负责解释，一式两份，双方各执一份；自双方签字盖章之日起生效，有效期至家电家居以旧换新补贴政策结束之日止。



____属地商务局（盖章）：  

负责人（签字）：__________  



参与活动企业、商户（盖章）：  

法定代表人、负责人（签字）：__________  





日期：____年__月__日  
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商品信息表（修改或新增）-1.2.xlsx
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