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盈江县电子商务办公室
盈江县2019年电子商务进农村综合示范项目电商人才创业实操培训方案

一、总体思路

根据《云南省商务厅 云南省财政厅 云南省人民政府扶贫开发办公室关于做好2019年电子商务进农村综合示范项目及资金管理有关工作的通知》（云商电〔2019〕14号）、《德宏州商务局 德宏州财政局 德宏州人民政府扶贫开发办公室关于印发德宏州2019年电子商务进农村综合示范项目实施方案的通知》（德商发〔2020〕36号）、《盈江县人民政府办公室关于印发盈江县2019年电子商务进农村综合示范项目实施方案的通知》（盈政办发〔2020〕48号）等文件精神，在盈江县电子商务普及培训的基础上筛选愿意从事电子商务行业的学员，培训人群包含县内各电商企业、专业合作社、镇村电商服务站负责人等。大力开展创业孵化、专业技能提升型不同层次的电子商务培训，进一步加快我县电子商务产业的发展，提高全县电子商务生力军发展培养，通过创业孵化、技能提升培训，奠定电子商务发展方向，确保创建工作按期完成。

二、培训目的

（一）提高电商从业人员技能，帮助带动更多有电商创业意愿的青年和是建档立卡贫困户利用互联网提升创业就业能力，帮助传统企业迅速培养起电商人才团队，帮助农村青年、建档立卡贫困户尽快通过电商致富，为盈江电商产业跨越式发展提供智力支撑，加快推动电子商务实现突破。

（二）不断提升建档立卡贫困户利用电商创就业，拓宽贫困地区特色优质农副产品销售渠道和贫困人口增收脱贫渠道，让互联网发展成果惠及更多的贫困地区和贫困人口，县乡村服务站点为核心带动每个贫困村至少有1名电商扶贫人员，形成一支懂信息技术、会电商经营、能带动脱贫的本土电商扶贫队伍。

（三）构建开放、互联、众创、共享的区域农村电子商务创新创业孵化体系，以县级电子商务创新创业孵化基地为农村电子商务创新创业者提供良好的工作空间、网络空间、社交空间和资源共享空间，为电商创业人员、传统企业提供创业指导、咨询、培育、孵化服务，推动形成盈江县区域农村电子商务产业集群效应。

（四）通过组织各乡镇村服务站点的电子商务专项培训，提升各级站点负责人的专业电商技能，同时建立盈江县各乡镇村级服务站点运行机制，培育一批乡镇、村级服务站点领头军，引导各乡镇村级服务站点在盈江电子商务进农村发展过程中发挥带头作用。

力争到2021年2月底完成电子商务进农村综合示范项目创业实操培训学院500人次，开设20个网店的总体目标，确保我县电子商务进农村综合示范项目顺利通过省州及商务部组织的验收和绩效评价。

三、培训计划

（一）培训性质：电子商务创业孵化、技能提升培训

（二）培训对象：盈江县各电商企业、专业合作社、各乡镇村电商站点负责人、建档立卡贫困户、返乡青年等（限18-55周岁以内，不限学历，不限工作，不限经验）。

（三）培训时间：2021年2月

（四）培训内容：电商入门知识（解读各大平台规则及特点、广告法）；网上店铺开设技巧；网上店铺的创建及运营技巧；商品及店铺设置；商品及店铺设置；产品定价策略；店铺工具的使用；店铺管理；网店推广运营；美工入门；短视频拍摄剪辑。

（五）培训方式：面授、上机实操。

（六）培训计划：拟计划开展4期，每期3天，全天制，（每天）5学时）； 创业孵化培训2期，每期40人，共240人次；技能提升培训2期，每期45人，共270人次；合计510人次。

四、保障措施

（一）建立人才培养培育实施制度及实施保障措施

1.培训前：盈江县禄源长茂电子商务有限公司提交每一期培训资料报县电商办。

县电商办根据盈江县禄源长茂电子商务有限公司所提交的培训资料给予书面批复，协调组织人员配合培训，提供协调培训场地。

盈江县电子商务进农村领导小组办公室配合发布培训通知，协助组织人员。盈江禄源长茂电子商务有限公司根据所批复的培训计划组织安排培训讲师，准备培训课件、准备培训物料、培训宣传、培训人员组织等相关工作。

2.培训中：安排培训讲师，做好培训纪律管理、准备培训课件、培训物料、培训现场签到、照片及视频采集、问卷调查、现场作业收集、结业考试，颁发结业证书，建立培训学员档案，培训资料整理。

电商办需安排相关人员到培训现场对授课讲师、培训学员就培训情况进行现场巡查。盈江禄源长茂电子商务有限公司与县电商办在培训期间保持良好的协同关系，协调好培训期间相关工作。

3.培训后：培训结束后，及时进行文档整理（内容包括培训的时间、地点、内容、培训对象、培训签到表、培训讲师等）、宣传推文、发布等，并定期跟踪回访，了解学员动态。盈江禄源长茂电子商务有限公司7个工作日内向电商办提交当期培训的培训确认审核表，需包含签到表册、培训总结、培训现场照片（不低于四张），电商办收到盈江禄源长茂电子商务有限公司“培训确认审核表”于3个工作日内审核并给予签字确认。

盈江禄源长茂电子商务有限公司定期对参训学员以电话、微信、现场回访等形式对学员进行定期跟踪培养培育服务，建立学员跟踪服务档案、根据学员需求组织安排学员参加相关培训。

（二）
通过微信群建立跟踪辅导一对一对问题解答等方式为学员提供后期服务。

（三）
培训保障措施。为确保盈江县电子商务进农村人才培育体系有效实施，建立盈江县电子商务人才培养机制。本项目培训团队人员均具备专业的电商知识及电商实践经验的讲师组成。

盈江县电子商务办公室
                                 （盈江县工业和商务科技局代章）
                                     2020年12月21日
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