
盈江县教育局关于2018年人大代表建议
政协委员提案办理工作总结

2018年，盈江县教育局共承办第十七届人大二次会议建议10件，政协十五届二次会议提案10件，涉及学前教育、校舍及附属工程建设、教育信息化建设、保障山区师资队伍建设、控辍保学、校园安全、提高少数民族教育扶持力度等多个方面内容。县教育局历来高度重视建议提案的办理工作，组织专门力量汇总办理，确保件件有回复，事事有着落，同时加强机关效能建设的重要载体，狠抓建议提案的答复和落实，目前20件建议提案已经全部办理完毕，代表委员满意度为95%。现就我局人大建议政协提案的办理工作总结如下：
一、着力做到“三个确保”，建立办理工作机制

㈠确保思想认识到位。办理建议提案工作是接受人大政协监督的需要，是推动全县经济发展和社会和谐的重要手段。积极主动办好建议提案，是提高行政效能、推进决策民主化、科学化的有效途径，为我县“十三五”教育稳步推进和建设美丽富饶新盈江提供了保障。我局在办理建议提案答复中，本着高度负责的态度，对代表和委员们提出的建议提案逐条进行认真研究，组织相关股室反复论证，办理人员的责任感明显增强。

㈡确保组织领导到位。成立了由局长任组长，分管领导任副组长的建议提案办理工作领导小组，相关承办股室负责人为成员，并指定专人负责建议提案办理的督促、协调、衔接工作。

㈢确保承办职责到位。根据《盈江县人民政府办公室关于认真做好2018年人大代表建议政协委员提案办理工作的通知》（盈政办发〔2018〕46号）精神，我局召开了2018年建议提案办理工作会议，严格规范了建议提案办理工作程序，将建议提案分解落实到相关股室，明确工作要求、办理标准、工作日程及职责分工，形成一级抓一级、层层抓落实的工作机制，确保每一个建议提案都做到“有人管、有人抓、有人办”，任务到人，责任到位。

二、着力做到“三个强化”，提高办理工作效率
㈠强化思想认识。我局高度重视建议提案办理工作，严格要求提高办理质量和服务意识，对于代表委员提出需要面商的建议提案，承办人坚决积极配合，协调时间地点进行面商，或者直接到代表委员家中详细对接。通过科学合理的统筹协调，不给代表委员增加负担，方便、高效的完成了建议提案的答复工作。
　　㈡强化督查督办。对建议提案办理工作及时进行指导、催办、督办、检查，对不合规范的答复全面修改，对不满意的办理件退回承办股室重新办理。在办理过程中注重实效、抓好落实。对于确实有难度的问题，我局实事求是做好解释说明工作，尽量使办理答复结果得到代表委员们的认可和理解。

㈢强化意见反馈。为及时掌握办理情况，我局对提出建议提案的领衔代表委员都进行面商或电话面商，发放办理情况征询意见表。各相关股室的办理人员充分采纳了代表委员们提出来的好建议、好办法，并认真贯彻落实到办理工作中。
　　三、落实提案办理，解决实际问题

为提高办理工作的实效性，我局加强对建议提案办理工作的组织协调和督促，着力在解决实际问题上下功夫。

随着校舍及附属工程建设逐步完工或在建，社会对教育的关注由校舍工程建设转向教育质量的提高。如加快教育信息化建设，解决校园周边安全隐患，加强学前教育和高中教育发展，加强人口较少民族教育事业扶持力度，控制优质生源流失，控辍保学，稳定山区教师队伍的举措等，共涉及12件提案建议，占所有20件办理件中的60%。对于代表委员们对盈江教育事业的关心和支持，我局感到十分欣慰，根据“十三五教育规划”、“振兴盈江三年行动计划”以及相关文件、政策，都对代表委员给予认真答复，即得到代表委员们的肯定和理解，也收到很多促进盈江教育发展的好建议。
随着我县幼儿园在全县各乡镇的普及，幼教事业正逐年成熟和完善，家长和社会对幼儿教育依然提出很多要求，如在油松岭乡江心坡建设幼儿园，加快公建民营幼儿园公办化进程，加强民办幼儿园管理、在村社增加幼儿园等。今年涉及幼儿教育的建议提案有5件，占所有20件办理件中的25%。教育局非常重视，指定基教股专门负责这方面的答复工作，通过实地调查、查阅政策和数据，对于政策和条件不允许的建设要求，向代表委员耐心细致的讲解，争取得到代表委员的支持和认可。
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四、办理过程中遇到的困难和问题
由于政策和条件不允许，办理结果达不到代表委员的预期愿望，个别代表委员对我们的办理工作态度没有给出公正的评价，比如人大建议第60号“关于帮助解决飞勐村委会公办幼儿园的建设的建议”，此建议已经由弄璋镇刀保江代表连续三年提出，我局办理人员每年都与他面对面耐心的陈述国家相关政策，列出大量数据，向代表说明未能实施的原因。但该代表仅由于未能实现其建议内容，在情况征询意见表中给出“不满意”的评价，严重挫伤我局办理人员的积极性。
通过办理此项工作，我们深刻认识到各位代表委员建言献策的建议提案对我县教育工作有很大的指导意义，对此在答复中我们都给予了高度的评价和真挚的谢意。在今后的工作中，我们要进一步提高对建议提案办理工作重要性的认识，严格按照办理工作的有关要求提高办理工作的质量和效率，进一步增强责任感和使命感，努力推动我县教育事业健康快速发展。
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